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" Asunto: Servicio de fotocopiado

VNIVER4DAD NACIONAL
AVEN-MA DE
MEXICO

A LOS SENORES COORDINADORES, DIRECTORES DE

FACULTADES, ESCUELAS, INSTITUTOS Y CENTROS,

DIRECTORES GENERALES, SECRETARIOS

ADMINISTRATIVOS, DELEGADOS Y JEFES DE UNIDAD
" ADMINISTRATIVA

PRESENTES

Con el objeto de proporCIonar un optlmo servicio de fotocopiado en entidades
académicas y dependencias de la UNAM, por este medio se les recuerda que la
empresa “Atencién Corporativa de México, S.A., de C.V.” es la responsable de
proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de fotocopiado
gue se encuentran funcionando actualmente.

Los reportes de fallas. asi como la solicitud de consumibles deberan realizarse
mediante cualquiera de los siguientes medios:

Via telefénica =~ | 5627-5772
5627-5776
5627-5711
| 01-800-570-63-81
Correo electrénico unam@atencion.com
- Pagina de Internet http://portal.atencion.com.mx/ws/

!

Debiéndose indicar el area y/o dependencia, direccién, teléfono, nombre del
contacto, modelo del equipo, nimero de serie, falla que presenta y horario en el
que podran realizar el servu:lo

Para la prestacién de alguno de los servicios requeridos el personal de dicha
empresa se dirigirda con el personal responsable del area administrativa
correspondiente, con la finalidad de un mejor control y comunicacion.

Atentamente i )
. “POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”
Cd. Universitaria, D.F., a19 de septiembre de 2012.
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